Projekt

z dnia 15 wrzesnia 2021 r.
Zatwierdzony przez

UCHWALA NR.................
RADY MIEJSKIEJ W WODZISEAWIU

z dnia 15 wrzeénia 2021 r.

W sprawie przyjecia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Wodzistaw”

Na  podstawie  art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy  zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(t.j. DzU. z2021r. poz. 1372) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 roku o Zbiorowym
zaopaltrzeniu w wodg i odprowadzaniu $ciekow {t.J. Dz. U. 22020 r. poz. 2028), uchwala sig, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje  sie »Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie  Gminy
Wodzistaw”, stanowigey zatgeznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata podlega przekazaniu Wojewodzie Swi@tokrzyskiemu wraz z opinig Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Poiskie,

§ 3. Traci moc uchwata Nr XI1X/140/2020 Rady Gminy Wodzistaw z dnia 26 marca 2020 r.
§ 4. 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Wodzislaw,

§5. Uchwala wchodzi wzycie w terminie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Swigtokrzyskiego. Przewodniczgcy Rady Gminy
Leszek Krzelowski
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Zatgeznik do uchwaly Nr ...
Rady Miejskiej w Wodzistawiu
z dnia 15 wrzednia 2021 r,

"Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Wodzistaw”

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsicbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocy urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania sciekow za pomocg urzgdzen kanalizacyjnych na terenie

§ 2. L. llekro¢ w regulaminie mowa Jest o ustawie” nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 7 czerwea

200! roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst Jjednolity: Dz. U.
22020 r., poz. 2028 z pozn. zm.),

2. Uzytym w Regulaminic pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie Jakie nadajg im akty prawne WYZSZEego
rzgdu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

3. Postanowienia Regulaminu odnoszace sig do taryfy znajduja zastosowanie do taryfy tymczasowej
W rozZumieniu ustawy,

. Rozdzial 2,
MINIMALNY POZIOM SWIADCZONYCH USLUG W ZAKBESIE
DOSTARCZANIA WODY | ODFROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode do nieruchomosci, o Jjakos$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 poz. 2294 (Dz. U.2017, poz. 2294)
W sposdb ciggly i niezawodny, w ilosci okreslonej w warunkach technicznych podlaczonej nieruchomosci,
zaopiniowanej dokumentacji projektowe;j lub podpisanej umowic;

Parametry objgte monitoringiem przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne Gminy
Wodzistaw, zgodnie z :

Zatgeznikiem Nr2do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 poz. 2294 (Dz. U.
2017, poz. 2294)

A. Parametry grupy A
L 1. Escherichia coli (E. coli)
2. Bakterie grupy coli
3. Ogoina liczba mikroorganizméw w temperaturze 22°C
4. Barwa
5. Metnosé
6. Smak
7. Zapach
8. Stgzenie jondw wodoru (pH)
9. Przewodnoéc elektryczna
B. Parametry grupy B
1. Enterokoki
2. Akrylamid
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3. Antymon
4. Arsen
5. Azotany

6. Benzen

7. Benzo(a)piren
8. Bor

9. Bromiany

10,
Ll
12
13,
14,
I:5.
16.
157
I8.
19,
20.
2
22
23.
24.
28
26.
27.
28.
29,
30.
31,
32:
33.
34.

35,
36.
37
38,
39.

40,

41.
42,

Chlorek winylu
Chrom

Cyjankj
1,2-dichloroetan
Epichlorohydryna
Fluorki

Kadm

Miedz

Nikiel

Otow

Pestycydy

Z pestycydow

. Rteé

Selen

% trichloroetenu i tetrachloroetenu

X wielopierscieniowych weglowodorow aromatycznych
Trihalometany - ogélem (£ THM)
Clostridium perfringens (lacznic ze sporami)
Glin (Al)

Jon amonu

Chlorki

Mangan

Ogolny wegiel organiczny (OWQ)
Siarczany

Sod

Utlenialno$¢ z KMnO4

Zelazo

Bromodichlorometan

Chlor wolny

Chloraminy

Z chlorandw i chlorynéw

Ozon

Trichlorometan (chloroform)
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43. Magnez
44, Srebro

45, Twardosé

Pargmetry obj¢te monitoringiem przez przedsigbiorstwo  wodociggowo — kanalizacyjne Gminy
Wodzistaw, zgodnie z: Zatacznikiem Nr 4 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia
2017 poz. 2294 (Dz. U.2017, poz. 2294)

A. Wymagania dotyczace substancji promieniotwérczych
Parametr;
1. Radon
2. Tryt
3. Dawka orientacyjna

2) zapewni¢ cigglo§é dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w regulaminie;

3) zapewni¢ w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie wody, nie nizsze niz 0,05 MPa i nie wyzszym niz 0,6
Mpa.

4)w przypadku dostarczania wody z sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem
niemniejszym niz 0,05 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodormierzem glownym zainstalowanym
na przylgezu wodociggowym;

5) prowadzi¢ regularna wewngtrzng kontrolg, jakosci dostarczane; wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi;

6) informowa¢ Burmistrza Miasta i Gminy o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi - kwartalnie
w formie pisemne;.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uprawnione Jest do wprowadzenia ograniczen w sposobie
korzystanie z wody przez odbiorcéw ustug w sytuacji niedoboru spowodowanego wyjatkowymi warunkami
atmosferycznymi, w szczegodlnosci suszg. Przedsigbiorstwo wodociggowo kanalizacyjne informuje
odbiorcéw ustug o wprowadzonym ograniczeniu w Sposob zwyczajowo przyjety.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekéw przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ ciggly odbiér $ciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujgeymi przepisami
1 obowigzujacg umows o odprowadzanie Sciekow;

2) odprowadzaé wprowadzone §cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych;

3) dokonywaé na whasny koszt niezbgdnych napraw urzgdzer kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,
za wyjatkiem usuwania uszkodzes powstatych z winy odbiorcy.

§ 5. Poziom $wiadczonych ustug, za ktore przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ponosi
odpowiedzialnos¢, stwierdza si¢ w miejscu wlaczenia przyltacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego
do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW 7, ODBIORCAMI USLUG

§ 6. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemna umowe
zawarty migdzy przedsigbiorstwem wodociagowo — kanalizacyjnym, a odbiorcg ushug.

2. Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie iciekow Jest zawierana z osoba, ktérej nieruchomogé
zostala przylgczona do sieci i ktora wystapila z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.,

3. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej

ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej maja byé odprowadzane $cieki, albo z osobg, ktéra korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanic prawnym,

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne zawicra umowg z osobami korzystajacymi z lokali
znajdujgcych sie w budynku wielolokalowym na wniosek whagciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych, po speinieniu warunkéw okreslonych w ustawie.
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5. W terminie do 30 dni od dnia zlozenia przez przysziego odbiorce ustug wnioskn o zawarcie umowy,
o ktorym mowa § 7 niniejszego Regulaminu, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza

i przedkiada do podpisu przyszlemu odbiorcy ushig projekt umowy 0 zaopatrzenie w wode (i) lub
odprowadzanie §cickow,

6. Zmiana taryfy lub adresu do korespondencji nic wymaga zmiany UIMOWY.

§ 7. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $cickow z przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym wymaga zachowania formy pisemne;.

§ 8. Wniosek wiagciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcic umowy o zaopatrzenie w wodg przez przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawieraé elementy wskazane w § 7 Regulaminu, a ponadto ;

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer NIP (Jesli osoba taka go posiada) oraz adres osoby korzystajacej
z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku
w imieniu i na rzecz tej osoby,

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajagcej zlokaluo  zasadach
rozliczen,

oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajacych ztaryf za dokonywane przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie,

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem glownym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punkwow czerpalnych w obrgbie budynku wielolokalowego.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE.

WTARYFACH

§ 9. 1. Podstawg ustalenia iloéci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowi wodomierz gléwny.
W przypadku jego braku urzgdzenie pomiarowe, zaé w przypadku braku wezeéniej wymienionych sposobéw
stosowaé przecigtne normy zuzycia.

2. Czgstotliwos$é  okreséw  rozliczeniowych  okrefla przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne
W umowie o zaopatrzenie w wode lub odprowadzeni §ciekow.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek oplat wynikajacych
znowych taryf ogloszonych w Biuletynie Informaciji Publicznej Wéd Polskich oraz zamieszezonych
w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Wodzislaw nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ushig
0 ich rodzajach i wysokoéciach.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne podaje w umowie obowigzujacy taryfe w dacie zawarcia
UIMOWwY.

§ 10. 1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznoiciami za ustugi dostarczenia wody i (lub)
odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Datg, forme i sposob zaplaty przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla w fakturze, zgodnie
z zawarty umowa o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie éciekéw,

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sy réowniez osoby korzystajace
z poszcezegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznic
odbiorcom ustug bedgcych osobami korzystajacymi zlokali, z ktérymi przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zawarfo odrgbne umowe o zaopatrzenie w wode i (lub) odprowadzenie $ciekow,

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYEACZANIA DO SIECI

§ 11. 1. Okredlenie warunkow przylaczenia nieruchomoéci do sieci wodociagowej Iub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek zlozony przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szezegdlnosci:
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1) imig i nazwisko lub nazwe wnioskodawey i sposdb reprezentacji wnioskodawcey wraz z dokumentem (lub

jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowosé, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela -
podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielko$é pobory wody, jej przeznaczenie iub planowang iloé odprowadzanych $cickow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekéw przemystowych — wskazanie przewidywanej ilogci

i jako$ct odprowadzanych éciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

5) informacje o przeznaczeniu 1sposobie wykorzystania nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢
przytgczony do sieci,

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytaeza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i sieci uzbrojenia terenu.

3.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do sieci:

a) w terminie 21 dni - od dnia zlozenia wniosku wraz z kompletem zatgcznikow, w przypadku budynkéw
mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujgcych sie w zabudowie zagrodowej,

b) w terminie 45 dni - od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, w pozostatych
przypadkach.

4. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkéw moze ulec wydhizeniu odpowiednio o kolejne
21 albo 45 dni po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci z podaniem
uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia

5. Warunki przylaczenia do sieci powinny okreéla¢ w szczegdlnosei:
1) lokalizacjg nieruchomosci osoby ubiegajgcej sie o przylaczenie,
2) miejsce i spos6b przylaczenia nieruchomoécei do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) zapewnienie ilosci dostawy wody i odbiér §ciekow zawartych we wntosku,
4) termin waznosci obowigzywania warunkow.
6. Wydane warunki sa wazne 2 lata od daty wydania.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 12. 1. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych,

2) mozliwosciami technicznymi urzagdzen przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacymi
z technologii dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw, przez co rozumic sig¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej sie do spozycia przez ludzi

(wydajnos¢ Zrodet wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszezania $ciekéw
(wydajnosé oczyszczalni).

Rozdziat 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJINE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 13. 1. Odbi6r nastepuje po wykonaniu prac ina podstawie zgloszenia do odbioru przez przyszitego
odbiorcg ustug.

2. Wszelkie odcinki przylacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego ulegajace czv;s’,ciow.emu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) przyszly odbiorca ustug ma obowigzek zgtaszaé do odbioru przed Zasypaniem.

3. Wyniki odbioréw sy potwierdzane przez osobe ubiegajge sig o przytyczenie nieruchomosci do sieci
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lupowaznionego przedstawiciela przedsighiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w sporzadzanych
pisemnych protokotach.

4. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koficowego protokotu odbioru technicznego wedlug
zasad okreslonych w warunkach przylaczenia oraz umowie o przylaczenie.

5. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawierac, co najmniej:
1) date odbioru;
2) sktad komisji, w tym: wykonawce i inwestora,

3) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylgcza (wodociggowe, kanalizacyjne) ,
srednicy, materiatow i dugosci,

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie,
5) podpisy cztonkéw komisji.
6. Protokot koficowy stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podlgczenia.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU I\'IIEDOTRZYMANIA CIAGLO§CI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE] WQDY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowa¢ odbiorcow
o planowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawic wody, W sposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowaé odbiorcow, w sposéb
Zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach tub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin,

3.W przypadku budynkéw wiclolokalowych, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wylacznie wlasciciela lub zarzadee budynku nieruchomosci,
zktérym  przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo umowe o zaopatrzenic  w wodg
1 odprowadzanie $ciekow,

4. W przypadku przerwy w dostawic wody oktdrej mowa w ust. 2 przedsicbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miare swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnié
zastgpezy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepezego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne poinformuje odbiorcow ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety.

5. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne moze odcigé dostawe wody lub zamkngé przylacze
kanalizacyjne, jezeli:
1) przytacze wodociggowe lub przylgceze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;
2) odbiorca ustug nie uiscit nalezno$ci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujgce po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty;

3) jako$¢ wprowadzanych $ciekéw nie spetnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa Iub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominigcie urzgdzenia pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekOw, to jest bez zawarcia
umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych lub pominigtych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych.

Rozdziat 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG W TYM 'SPOSOBY ZALATWIANIA

REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ]
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 15. 1. Przedsi¢hiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne udostepnia wszystkim zainteresowanym w swojej
siedzibie oraz na stronie internetowej Urzedu Miasta i Gminy Wodzistaw:

1) informacjg o aktwalnie obowigzujacych taryfach cen i stawek optat obowigzujgcych na terenie gminy;

2) yjednolicony tekst regulaminu;
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3) wyniki przeprowadzonych analiz jakosci wody z ostatniego kwartaty,

2. Przedsiebiorstwo wodociqgowo—kanalizacyjne Jest zobowigzane na wniosek ztozony przez odbiorce
ustug do udzielania wszelkich informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy;

2) warunkéw przylaczenia si¢ do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zaklécer w dostawach wody lub odprowadzaniy Scickow:;

4) wystgpujacych awarii urzgdzen wodociagowych lub urzgdzen kanalizacyjnych;

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug,

niezwlocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty wplywu wniosku do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

4. Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony ustnie w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego to odpowiedz, jesli jest to mozliwe, udzielana Jest rowniez ustnie, a gdy udzielenic odpowiedzi
ustnej nie jest mozliwe przedsigbiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne udziela odpowiedzi pisemnej w formic
jakg wskaze odbiorca ushug, niezwtocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty wyrazenia
wniosku.

5. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustales wymagajacych okreséw dhuzszych niz terminy
wskazane wust. 3i4, przedsichiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne przed uptywem tych terminéw
informuje o tym fakcie odbiorce ustug, ktéry wniést wniosek o informacje i wskazuje ostateczny termin
udzielania odpowiedzi, Ostateczny termin nie powinien by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia lub wyrazenia
wniosku,

§ 16. [. Kazdy odbiorca ushug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szezegolnodei ilosci i jakosci Swiadczonych ushug
oraz wysoko$ci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ushug moina zglaszaé pisemnie na adres przedsighiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego lub pisemnie w formie ¢lektronicznej na adres e-mail wskazany przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne na stronie internctowej Urzgdu Miasta i Gminy Wodzistaw.

3. Odbiorca ustug, ktéry sktada reklamacj¢, powinien wskazaé¢ przedmiot reklamacji, przedstawié
okolicznoéci uzasadniajgce reklamacj¢ oraz wskazac¢ lub dolgczyé dokumenty [ub inne dowody umozliwiajgce
Jej rozpatrzenie,

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia wplywu reklamacji.

5. Pisemne rozstrzygniecie reklamacii dorgeza si¢ odbiorcy ustug na podany adres zamieszkania lub adres
poczty elektroniczne;.

Rozdzial 10. )
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE,

§ 17. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sicci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego jest Pafistwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 18. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegdlnosei dostgpna z urzgdzen wodociggowych
posiadanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w tym 2 hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. [lo§¢ wody pobranej na cele ppoz. jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
Jednostke Strazy Pozarne;.

Rozdzial 11. )
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 19. 1. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, aw szczegélnoéfzi
przepisy ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowaglzamu
sciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 ze Zm.) Wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,
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UZASADNIENIE

Przyjecie nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania éciekéw wynika z wejécia w
zycie dnia 19 wrze$nia 2020 r. nowelizacji przepisow Prawa budowlanego oraz ustawy z dnia 7 czerwca
2001 . o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. 2 2020 r. poz.
2028 z dnia 17 listopada 2020 z pdzn.zm.) — zmieniajacej zasady wydawania warunkéw technicznych, a
nadto stanowi konsekwencje wyroku Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Kielcach z dnia 11 marca
2021 1. Syg. akt I SA/Ke 54/21, wydanego na skutek skargi Prokuratury Rejonowej w Jedrzejowic na czgsé
zapisow uchwaly Nr X1X/140/2020 z dnia 26 marca 2020 r.

Zgodnie z art. 19 ust. 2 i 27a ust. | ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z péZn.zm.) organenl
regulacyjnym jest Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Pafistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, ktéremu Rada Miejska w Wodzislawiu przekazata projekt Regulaminu, celem
zaopiniowania.

Postanowieniem z dnia 29 czerwca 2021 r. znak: KR.RZT.71.29.2021 MK Dyrektor Regionalnego
Zarzgdu Gospodarki Wodnej w Krakowie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie pozytywnie
zaopiniowat projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wodzistaw.

Wobec powyzszego przyjgcic niniejszej uchwaty jest uzasadnione.
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Krakdw, dnia 29 czerwea 2021 r.

Panstwowe
Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie
Dyrektor Regionainego
Zarzadu Gospodarki
Wadne]
w Krakowie
KR.RZT.71.29.2021.MK

POSTANOWIENIE

Na podstawie art. 19 ust. 2 | art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
Zacpatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw {ti. D2, U. 2 2020 r. poa. 2028), po zapoznaniu
si¢ 2z projektem regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wodzistaw
prazyjetym uchwatay Nr XXX1/304/2021 Rady Miejskiej w Wodzistawiu z dnia 26 maja 2021 r., postanawiam
pozytywnie zaopinfowa¢ projekt Regulaminu dostar¢zania wody | odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Wodzistaw, pod nastepujgcymi warunkami;

1. Doprecyzowania zapiséw § 3 ust. 1 pkt 1 1 pkt 3 projektu reguiaminu poprzez wskazanie
minimalnych parametrow dotyczgeych jakoscl i cidnienia wody dostarczanej odbiorcom ustug
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanallzacyjne:

2. Skreflenia zapisdw § 3 ust. 1 pkt 61 pkt 7 projektu regulaminu.

UZASADNIENIE

Burmistrz Miasta Gminy Wodzistaw, pismem z dnia 1 czerwca 2021 r. (data wplywu: 2 czerwea
2021 1.}, znek: BRG.0711.5.4.2021, przekazat do Dyrektora Regionalnego 2arzadu Gospodarki Wodnej w
Krakowie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (dalej: organ regulacyiny), w celu
zacpiniowania, uchwate Rady Miejskiej w Wodzistawlu nr XXX1/304/2021 2 dnia 26 maja 2021 r. w sprawie
przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Wodzistaw.
Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwea 2001 1. o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym
adprowadzaniu $ciekow {dalej: ustawa) organ regulacy|ny opiniuje projekt regulaminu dostarczania wody
| odprowadzania Sciekéw w zakresie zgodnosci 2 praepisami tej ustawy,

W wynlku przeprowadzone] analizy organ regulacyjny stwierdzit koniecznogé skorygowania
projektu regulaminu, w celu doprowadzenia go do 2godnodci z przepisami ustawy o zhiorowym
2aopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

W regulacjach zawartych w § 3 yst, 1 pkt 1 i pkt 3 projektu regulaminu ckredlajgcych obowigzki
przedsighiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zabrakio wymaganego art. 19 ust. 5 phkt 1 ustawy
okreélenia minimainego poziomu ustug w rakresie dostarczania wody, a w szczegéinodci wskazania
parametréw dotyczacych jakode! i ciénienia dostarczane} wody na terenje Gminy Wodzistaw, Zawarcie w
regulaminie zapiséw odsyfajaeych do innych przepisow prawa, wydanych warunkéw technicznych lub
umowy, a takie powielajgcych i modyfikujacyeh regulacje wynikajace z ustawy, nie stanowig



satysfakcjonujgcego wypetnienia upowainienia ustawowego we wskazanym wylej zakresie. W wyroku z
dnla 4 paidziernika 2007 r., Sygn. akt il SA/Op 344/2007 WSA w Opolu wskazat, i nle stanowig o
minimalnym poziomie ustug postanowienia odsyfajace do treéei zawieranej migdzy stronami umowy oraz
do powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa. Tresc reguiaminu stanowi bowiem wiaigce wytyczne,
ktdrych przedsiehiorstwo ma obowi qzek przestrzegad | do ktérych musi sie dostosowat zawierajgc umowy
cywilnoprawne z odbiorcami ustug {zob. wyrok WSA we Wrodtawiu z dnia 13 marca 2014 r., sygn. akt i
SA/Wr 863/13). W zwigzku 2 tym, ju 2 tredel regulaminu jako wigzacego aktu prawa miejscowego winny
wynikaé parametry dotyczace minimainego poziomu ustug {zob. wyrok WSA w Gorzowie Wielkopalskim z
dnia 22 listopada 2006 r. sygn. akt Il SA/Go 304/06).

Z kolei w § 3 ust. 1 pkt 6-7 projektu regularminu uregulowano kwestie zakreséw odpowiedzialnosc
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnegs 1 odbiorcy ustug za wykonanie niezbednych napraw
urzgdzert wodoclagowych, a zatem rozstrzygnieto o kwestiach naletacych do sfery stosunkéw
cywllnoprawnych, co Jest zastrzetone dla umowy zawieranej pomigdzy przedsigbiorstwem a odbiorcg
ustug. Takie stanowisko znajdufe odzwierciedlenie w orzecznictwie saddw administracyjnych (zob. wyrok
WSA w Lublinie z dnia 17 lutego 2015 r., ! SA/Lu 228/14). Tym samym regulowanie 2agadnief
cywhnoprawnych w akcie prawa miejscowego stanowi istotne przekroczenie upowainienia ustawowego
wynikajgcego z art. 19 ust. 5 ustawy.

W 2wigzku z powyiszym Dyrektor Regionalnego Zarzadu Oospodarki Wodne] w Krakowie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie zacpiniowal pozytywnie przekazany projekt
regulaminu, pod warunkiem skorygowania treéc regulaminu zgodnie z sentenciy niniejszego
postanowienia.

Pouczenie

Na ninlejsze postanowienie przysiuguje stronom prawo wnlesienia zazalenia za posradnictwern Dyrektora
Regionalnego 2arzadu Gospodarki Wodne] w Krakowie Paristwowege Gospodarstwa Wodnege Wody Polskie,
ul. Marszatka J. Plisudskiego 22, 31-109 Krakdw, do Prezesa Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminte 7 dni od dnia jego doreczenta {art. 141 52 Kpa).

W trakcie biegu terminu do wniesienia 2azalenia strona moze zrzec sie prawa do waiesienia zasalenia wobec
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospadarkl Wodne] w Krakowie Pafstwowege Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie. Z dniem dorgczenia organowi odwiadczenia o rzeczeniu sig prawa do waleslenia zatalenia przez ostatnig ze
stran postgpowania, postanowlenie staje sie ostateczne i prawomaocne (art, 144 w zwigzku z art. 1272 Kpa).

DYREKTOR
Muatgorzota Sikora
/Dokument podpisany elektronicznie/
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